REKLAMACNI PROTOKOL

Prodavajici Reklamuijici

Chickie, s.r.o.
Okruzni 20/1, 326 00, Plzen
ICO: 29156785

Tel: 723 642 564

Reklamované zbozi:

Datum nakupu:

Cislo dokladu:

Podrobny popis zavady*:

* Popiste co nejpodrobnéji zavadu - kdy, za jakych okolnosti a jakym zplisobem se zavada se u zboZi projevuje. PomiiZete nam tim lépe a
rychleji vyresit Vasi reklamaci.

Zadost o vyreseni reklamace zpdsobem
(zakrouzkujte povazovanou variantu):

a.) oprava zbozi c.) vraceni penéz

b.) vyména zboZi d.) jiny zpUsob

Podminky pro pfijeti reklamace:

1.) P¥i uplatnéni zaruéni opravy (vymény) je nedilnou soucasti tohoto reklamacéniho protokolu kopie dokladu vystaveny pfi prodeji
uvedeného zbozi.

2.) Zbozi musi byt pfedano dodavateli k reklamacnimu fizeni kompletni, ocisténé. Bude-li zboZi nekompletni nebo Spinavé, vyhrazuje si
dodavatel narok na neprijeti reklamace.

3.) Zbozi nesmi byt mechanicky po$kozeno zakaznikem. Pokusy zakaznika o opravu zboZi jsou nepfipustné, a mize byt na né nahlizeno,
jako na neopravnénou reklamaci.

4.) Dodavatel se zavazuje vyridit reklamaci v co nejkrat§im terminu, nejpozdéji véak do 30 dnl od pfijeti zbozi do reklamace. Pokud
zdkaznik pozada o vyménu zbozi (které momentalné neni skladem), vyhrazuje si dodavatel pravo tuto dobu prodlouzit s plnym védomim
zakaznika.

Podepsédnim tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s obchodnimi podminkami, a Ze s nimi v plném rozsahu souhlasi.

Prevzeti zbozi k reklamaci:
Datum:

Razitko a podpis pfijimaciho: Podpis spotrebitele:
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Predani vyrobku:

ZpuUsob vyrizeni reklamace:

Telefonicky kontakt se spotrebitelem:

Razitko a podpis Store Manager:

Predani vyrobku na showroomu:
(ilakym zplUsobem byla reklamace vyfizena)

Datum:

Razitko a podpis:

Podpis spotrebitele:
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